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ANALUUSI VAJADUS

Analuits on koostatud projekti ,Saare maakonna raamatukogutootajate dppereis Bornholmi-
le, sealse iseteenindussiisteemi stazeerimine ning siinse analoogse mudeli valjatootamine”
raames. Projekti kaigus kiilastas 14 Saare maakonna raamatukogutootajat ja 3 valla ametnik-
ku Bornholmi saart, dppis tundma sealset iseteenindusstisteemi ning analiilsis, kuidas voiks
nahtut rakendada siin. Kaesolev raport on koostatud grupi tagasiside, Saare Maakonna Kes-
kraamatukogu ning Saaremaa Vallavalitsuse andmete pdhjal 2024. a sligisel.

Projekti vajadus tulenes praegusest olukorrast, kus Saare maakonna raamatukoguteenuse
korraldamisel tuleb arvestada jargmiste teguritega:

saarelisus. Siinsed ressursid on piiratud, teenuste pakkumine saartel on kulukam ning lo-
gistiliselt keerukam vorreldes mandri-Eestiga. Inimeste liilkkumisvoimalused on vaiksemad.

hajaasustus. Saare maakonna keskmine asustustihedus on 12 inimest ruutkilomeetri koh-
ta, maapiirkondades voib see aga jaada isegi alla 5 inimese. Trendid naitavad, et pikas pers-
pektiivis kipub maaelanikkond jatkuvalt vahenema. Sellistes oludes on vaga keeruline taga-
da raamatukoguvorgustiku sailimine ning areng senises votmes.

raamatukogude kasutamisharjumuste muutumine. Inimesed soovivad kdia raamatukogus
endale sobival ajal, nditeks ohtuti voi nadalavahetustel, kui seal ei ole tootajat ning uksed
on kinni. Samas ollakse liha enam valmis kasutama digitaalseid voimalusi.

omavalitsuste ning riigi rahaline olukord. On teada, et [ahema 4-5 a jooksul ei ole avalikus
sektoris naha ette lisaressursside voimalust suurteks taristuinvesteeringuteks voi palkade
oluliseks tostmiseks. Saare maakonna raamatukogutootajate palgatase ei vasta kultuuri-
tootajate riiklikule miinimumile, mis voiks olla sihttase. Kui fliusiliste to6tingimuste paran-
damiseks on voimalik leida kaasrahastust, siis palkade korrastamiseks tuleb ennekdike lei-
da voimalusi olemasolevate ressursside piires.

Lisaks on raamatukogutdotajad ise toonud valja pdhjuseid, miks on vaja muutusi:

Teenuse kvaliteedi ebaiihtluse vihendamine valla voi maakonna 0ikes;
Koos jagades saab teenus kattesaadavam;

Tootaja ei tohiks olla lihe maja kiiljes kinni, ta peaks saama rohkem majast valja lilkuda (nt
dritusi teha);

On vaja saada raamatud veel paremini (haruraamatukogude vahel) lilkkuma;
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+ Vajalik on tagada tootajate professionaalne areng, koolitused,

+ Lugejatele on vaja rohkem voimalusi nt ajalise ligipaasetavuse paindlikkuse osas;
« Sularahast tuleb lahti saada;

+ Tuleb kasutada ara virtuaalsed teenused, kaugtoo voimalused, Al;

+ Kuidas jaada ressursipuuduses kestma?

« Kas mojutame ise protsesse voi mojutavad protsessid meid?

2024. a kevadel kulastas 17- liilkmeline Saaremaa delegatsioon ihe voimaliku tulevikumudeli-
ga tutvumiseks Bornholmi, kus on aastaid arendatud iseteenindussusteemi. Reisi jarel toimus
29. aprillil osalejate seminaripaev, kus nahtut analuusiti ning arutleti nii reisil kogetu kui ka
laiemalt Saaremaa raamatukoguvdrgustiku tuleviku Ule.

Selles analuiusis on valja toodud kokkuvote reisil kogetust ning projektis ette nahtud véimalik
tulevikustsenaarium, mis muu hulgas sisaldab:

1. hinnangut raamatukogude vorgustiku optimaalse suuruse, tootajate funktsioonide ja arvu
osas, sealhulgas lastet6o, komplekteerimine ja IT-valdkond;

2. orienteeruvat arvestust vajalike spetsialistide toojoukulude kohta;

3. kirjeldust teistest vajalikest ressurssidest uudse avatud raamatukogu teenuse toimimiseks,
nditeks mobiilsuse tagamiseks vajalikud autod ja muud to6vahendid (iseteenindusauto-
maat, autentimise slisteem);

4. lleminekuks vajalike uhekordsete kulutuste hinnangut, sealhulgas turvastisteemide val-
jaehitamine, tarkvara soetamine;

5. kaardistust raamatukogude renoveerimise investeeringuvajaduste kohta.

Projekt holmab kogu Saare maakonda. Selge on, et paindlikkust vajavad juurde kdik raama-
tukogud ning iseteenindust voiks rakendada kdigis asukohtades. Kuna aga Ruhnul ongi ainult
uks raamatukogu ning Muhus kaks, kasitletakse vorguanalisis ainult Saaremaa valla raama-
tukogusid.

Oluline on markida, et iseteeninduse all moistame siin anallilisis avatud raamatukogu teenust,
mis tahendab lugejate voimalust isikut tuvastades veeta raamatukoguruumides aega, laenu-
tada ja tagastada raamatuid ning kasutada muid raamatukoguteenuseid ka ajal, kui tootaja ei
viibi kohapeal. Juba tana toimivad nii Eestis kui ka Saare maakonnas RVL ehk raamatukogude-
vaheline laenutus, MIRKO ehk ,,Minu raamatukogu® virtuaalteenus, raamatukapid jmt teenu-
sed, mis on samuti iseteeninduse osad, kuid ei holma ligipaasu raamatukogude fuusilistesse
ruumidesse.
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SAAREMAA PRAEGUNE
RAAMATUKOGUDE VORK

Saare maakonna raamatukoguvorgus on 4 raamatukogu: Saare Maakonna Keskraamatukogu
(sh keskkogu Kuressaares ja 24 haruraamatukogu), Muhu valla 2 raamatukogu (Hellamaa ja
Liiva) ning Ruhnu raamatukogu. Viimastel aastatel on Saaremaal koosto0s kogukonnaga muu-
detud lugemistubadeks Tagavere ja Vohma raamatukogud. Vdib 6elda, et 24 haruraamatuko-
guga vorgustik katab Saaremaad kullaltki tihedalt ja teenus on geograafiliselt kattesaadav (vt
Joonis 1). Samas on neist 13 (reeglina vaiksemat) raamatukogu avatud lihemalt, 2-4 paeva
nadalas piiratud kellaaegadel. Saaremaa valla haruraamatukogudes to6tab kokku 24 inimest
taistooajale taandatud koormusega 20,4.

Saare Maakonna Keskraamatuko-

gu keskus asub Kuressaares, kus o ®
18,3 ametikohta (19 t6otajat) ja- M = o
guneb keskkogu tootajateks (14,5 2 ° .
®

kohta) ja riigieelarvest toetatud ® >

@alala
tootajateks (direktor, pearaa- @remonno SV . 3

R T

matukoguhoidja, komplekteeri- J NS . ‘e
misosakonna juhataja ja kogude [ M

komplekteerija/IS haldur). Riigi
eelarvest kaetakse maakonna-
ulesed tooulesanded, milleks on
peamiselt komplekteerimine, =
aruandlus, koolituste korralda-
mine ja uhise infostisteemi hal-
damine. Keskkogu Kuressaares
koordineerib ka haruraamatuko-

Mas-amet 2024

gusid, Uhiselt korraldatakse koolitusi ja Ghisuritusi, personali-, eelarve- ja muud administreeri-
vat t60d, suuremaid majanduskisimusi (sh keskseid halduslepingud), ajakirjanduse tellimist,
tootervishoiu korraldust, projektitood jne. Oma to0 sisu motestamises ja eesmargistamises on
haruraamatukogude juhid iseseisvad, sellest tulenevalt voib nende roll ja ndhtavus kogukon-
nas ning too tulemused erineda usna palju.

Raamatukogutdotajate keskmine vanus Saaremaal on maapiirkonnas 58,9 ja linnas 55,3 a.
Laias laastus on pooled tootajatest kas juba pensionieas voi ldhema viie aasta jooksul sinna
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joudmas. Keskmine staaz on maal ja linnas sarnaselt pikk, 26-27 aastat. Tuntav on inimeste
puhendumus ja stabiilsus: selles ametis tootatakse korge eani valja ning ei pruugita lahkuda
pensioniea kukkudes.

Saaremaa raamatukogude flusiline seisukord erineb seinast seina ning kipub pigem olema
rahuldav- see tahendab, et vajab suuremat voi vaiksemat remonti.

Hoone EHR |Asustustiksus Piirkond Kas raamatu- |Raamatu- |Hinnang
kood kogu on hoo- | kogu kasu- | hoone sei-
ne pohifunkt- | lik pind sukorrale
sioon

1 106002532 | Abruka kiila Kaarma Ei 32 Halb

2 120266379 | Taritu kila Lumanda Ei 80 Halb

3 120273207 | Kihelkonna alevik Kihelkonna Ei 90 Halb

4 106024228 | Korkvere kiila Poide Ei 35 Halb

5 120605624 | Sandla kiila Pihtla Ei 163 Halb

6 106016913 | Saklakiila Valjala Ei 75 Halb

7 106014395 | Pihtla kiila Pihtla Ei 153,2 Rahuldav
8 106019015 | Laimjalakiila Laimjala Ei 114 Rahuldav
9 120272545 | Salme alevik Salme Ei 79,6 Rahuldav
10| 120293421 | Suur-Randverekula | Kaarma Ei 50 Rahuldav
11| 106013522 | Orissaare alevik Orissaare Ei 176,4 Rahuldav
12| 106019177 | lide kiila Torgu Ei 60 Rahuldav
13| 120274766 | Mustjala kiila Mustjala Ei 99 Rahuldav
14| 120261851 | Kaalikila Pihtla Ei 150 Rahuldav
15| 106000856 | Liivanomme kiila Kaarma Ei 88,4 Rahuldav
16 | 106020635 | Kuressaare linn Kuressaare Jah 1193,9 Hea

17| 106025454 | Tornimae kiila Poide Ei 132 Hea

18| 106016882 | Valjala alevik Valjala Jah 140 Hea

19| 120257604 | Leisialevik Leisi Ei 164 Hea
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20| 120799930 | Karlaalevik Karla Ei 135 Vaga hea
21| 106002809 | Astealevik Kaarma Ei 94,2 Vaga hea
22 | 120279071 | Parsama kiila Leisi Ei 138,1 Vaga hea
23| 120687251 | Eiklakila Kaarma Ei 55,2 Vaga hea
24| 106010998 | Lumanda kiila Limanda Ei 146,4 Vaga hea
25| 106026212 | Metskiila Leisi Ei 117 Vaga hea

TABEL 1: KINNISVARA EHITUSTEHNILINE SEISUKORRA HINNANG SAAREMAA VALLA RAAMATUKOGUDE HOONETELE (SAAREMAA VALLA MAJAN-

DUS- JA HALDUSOSAKOND 2024).

Reisil osalenud raamatukogutootajad hindasid praeguse raamatukoguvorgu tugevusi ja nor-
kusijargmiselt:

PRAEGUSE VORGU TUGEVUSED

PRAEGUSE VORGU NORKUSED:

professionaalsed tootajad, hea vastasti-
kune slinergia;

raamatukogude vork on tihe, lugejale a-
hedal, personaalne, terviklik, suhteliselt
iseseisev slisteem, mis samas on teistele
valla asutustele lahedal ja toimib nende-
ga koostoos;

osaliselt hea taristu: tagastuskastid, RIKS
(raamatukogude info- ja kataloogisiis-
teem), keskne IT- haldus on tasandanud
selles valdkonnas raamatukogude vahe-
lised erinevused. Osad raamatukogud
tootavad vaga heades tingimustes;
elanike hinnang teenusele on korge.

Ebauhtlane tehniline varustatus ja hoo-
nete kohatine halb seisukord. Ebapiisav
invakohandus. Kohatine ruumipuudus;
Vahene valmisolek minna muutustega
kaasa;

Kohmakas ja mittesiisteemne raamatute
liilkumine maakonna sees.

Ebakindlus ja -selgus tuleviku osas riigi
poolt;

Madalad tootasud;

Too ei motiveeri ega meelita noori;

Kui uks on kinni, siis sisse ei saa, ei laenu-
tama ega niisama olema, ehk majad on
uhe tootaja pohised ja lahti piiratud aja;
Piirkonnad on ebalihtlased nii tootaja
koormuse kui sihtgruppide suuruse ja
olemasolu poolest (igal pool ei ole kooli
vOi lasteaeda lahedal);

Raamatukogude vahene nahtavus uhis-
konnas.
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REISIL KOGETU ANALUUS

Bornholm valiti oppereisi sihtkohaks, kuna Saaremaa vajab uudset [ahenemist raamatukogu-
teenuse kvaliteedi ja kattesaadavuse parandamiseks, mis votaks samas arvesse meie saare-
list eripara ja kasutajate mugavust. Bornholm on pindalalt Saaremaast oluliselt vaiksem (589
km? vs 2673 km?), rahvaarvult suurem (000 40 inimest vs 000 32 inimest), mistdttu on sealne
asustus kompaktsem (ca 68 in/km? vs Saaremaal 12 in/km?). Muu k&rval on see asjaolu meie
kahe saare koige suurem erinevus.

Bornholmi saarel nagu kogu Taaniski, on samade kiisimustega aastaid strateegiliselt tegele-
tud. Saare raamatukogude lihendasutuses to6tab 19 inimest. Raamatukogud asuvad kahek-
sas erinevas fuisilises kohas, mis on iseteenindavana lahti kdigil paevadel (kaasa arvatud L ja
P) kell 7-22. Vastavalt raamatukogu suurusele on neis kohapeal to6taja olemas 0, 3, 8, 10,11,
11, 24 voi 36,5 tundi nadalas (ka saare pealinna Renne keskraamatukogus toimub kolmapae-
viti ainult iseteenindus, kuid teenindaja on olemas laupaeviti ja plihapaeviti). Suurt rohku
pannakse digitaliseerimisele ja IT-slisteemide arendamisele. Raamatukogutootajatele korval
tegelevad fondikorrastusega paar tundi paevas vahenenud t66voimega inimesed ning eraldi
oli korraldatud uldkoristus.

Bornholm saavutas peale COVID-19 pandeemiat Taani kommuunide hulgas kolmanda koha
laenutuste arvu poolest elaniku kohta, seega voib julgesti vaita, et sealne iseteenindussiis-
teem ei ole vahendanud elanikkonna lugemishuvi, pigem vastupidi. Eriti tahelepanuvaarne
on, et see tulemus saavutati koroonapandeemia jargselt: jarelikult on sealne stisteem paindlik
ning tuleb toime ka erinevate valiste kriisidega.

Bornholm on meile hea vordlusbaas oma sarnase rahvaarvu, pindala ja saarelise eripara poo-
lest. Reisi kaigus sai meie grupp pohjaliku lilevaate Bornholmi raamatukogusiisteemi struk-
tuurist ja toimimisest. Kui Ghel paeval tutvuti keskkoguga, siis teisel soideti maale mitmetesse
haruraamatukogudesse. Avatud vestlused tootajatega andsid vahetult edasi sealseid muresid
ja roome. Umbes reisiga samaaegselt oli Bornholmil just algatatud debatt kulude jarjekordse
karpimise vajadusest, kus Gihena variantidest oli valja pakutud kodigi haruraamatukogude sul-
gemine ja vaid keskkogu jatkamine. Tanaseks on uhiskondlike arutelude tulemusena joutud
otsuseni, et praegune olukord suudetakse sailitada, kuid karpeid siiski tuleb teha. See taust
ilmestab tanapaevast olukorda nii Taani kui ka Eesti kohalikes omavalitsustes, kus lisaraha
teenuste llevalhoidmiseks ei ole valjastpoolt votta ning kui tahta midagi rohkemat voi lihtsalt
ajaga kaasas kaia, tuleb selleks voimalusi leida olemasolevate vahendite piires.
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head tootingimused: normaalne palk,
35-tunnine toonadal, pikem puhkus;

palju hoidlaruumi, vaga elulahedased
ruumid. Raamatukogu kui koht, kus on
hea ka lihtsalt olla, seal voib siitia. Luge-
jatele on ruumid mugavad ja ligipaaseta-
vad igal ajal, need on invakohandatud ja
avarad. Ratastel, ergonoomiline moobel;

tugev t60 sihtriihmadega (lapsed, eakad,
teismelised). Lastele pole viiviseid;

raamatukoguruumide ristkasutus nt ka
koolitundideks;

kasutaja app, kaasaegne IT ja logistika;
riiklik kohustusliku kirjanduse stisteem;

iseteenindus kui hea idee.

BORNHOLMIL KOGETU PLUSSID JA MIINUSED (REISIL OSALENUTE ARVAMUS):

Iseteeninduse ohud: kogukond kau-
geneb, raamatukoguga kaob inimlik
kontakt. Tootaja on liiga harva kohal,
haruraamatukogudes Uritusi ei toimu.
Raamatukogul pole Uhte perenaist, see
muudab ruumid koledateks. Vaga palju
on korrastustood;

Iseteenindust ei tohi kasutada iseseisvalt
lapsed alla 15 a;

IT taristu on kallis soetada, lileval pida-
da ja arendada (ehk IT-slisteemidele {ile
minnes ei pruugi tekkida vaga suurt kulu-
de kokkuhoidu), tekkis IT korralagedust;

Raamatute asendamist oleks meil (lihis-
konna arengutaset arvestades) keeru-
lisem tagada. Nt raamatud on Taanis ja
Norras riigi omand, Eestis aga raamatu-
kogu vastutusel. Varguste ja kadumiste
puhul tekib lisakulu asutuse eelarves;

Lapsed kaotavad palju raamatuid ara.

LISAKS BORNHOLMIL KOGETULE TOODI MUJAL NAHTUD RAAMATUKOGUDE
HEADE PRAKTIKATENA VALJA:

+ Eraldumisvdimalused- aknalauad, lugemisnurgad, vaikusekabiinid, vaikse t66 ruumid,;

+ Ruumikujundus- rohenurgad, teismelistele oma ruum, kooginurk, kohvik, suveterrass,
muu tehnika laenutus, lasteala (mahkimisalast ronimisseinani), oppeklass digitahvliga,
bandi- ja muusikaruumid, filmitehnika.
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SAAREMAA RAAMATUKOGUDE TULEVIK

Kaesolev analiils ei pretendeeri kdikehdlmavusele, kuna selle eesmargiks on ennekdike kirjel-
dada, kuidas oleks kdige paremal moel voimalik Bornholmil kogetut rakendada Saaremaal. Et
aga tausta veidi paremini avada, on uldistatud kujul toodud lisaks valja veel kaks stsenaariu-
mi: praeguse vorguga jatkamine ja praeguse eelarve piires vorgu korrastamine. Nende puhul
on koige suuremad kisimused, kuidas tagada tootajatele riiklik palgamiinimum (hetkel 1600
eurot) ja head fllsilised to6tingimused. Tuleb arvesse votta, et tehtud arvutused on ligilahe-
dased, st annavad katte suuna, kuid ei arvesta koiki vaiksemaid erisusi.

Praegusest 24st raamatukogust asuvad 20 vallale kuuluvates ristkasutushoonetes: raamatu-
kogu on hoones ainuke omavalitsuse teenus Metskulas, Abrukal, Randveres, ja Saklas. See ta-
hendab, et raamatukogude kommunaalkuludel on vaga vdike mdju valla kuludele: isegi, kui
mones asukohas raamatukogu sulgeda, jadvad maja kui terviku kommunaalkulud suuresti
alles ning kokkuhoidu tekib vaid minimaalselt. Seetottu soltub praeguse vorguga jatkamise
lisaraha vajadus voi kokkuhoiuefekt ennekdike palkade muutustest ning investeeringuvaja-
dustest.

Analuiusi koostamise ajal oodatakse uut Rahvaraamatukogu seadust, mis toob ilmselt suure
muudatusena kaasa riigipoolse palgatoetuse kadumise maakondadest (Saare maakonnas on
2024. ariigipoolne personalikulu ehk to6tasutoetus 76 800 eurot bruto). Seetdttu on juba prae-
gu maistlik teha arvutusi ainult valla enda vahendite mahus (2024. a 499 600 eurot).

PRAEGUSE VORGUGA JATKAMINE

Saaremaa raamatukogudes on kokku 38,7 tookohta. Kui kaob riigi toetus, jaab palgafondi suu-
ruseks vaid valla praegune bruto palgafond 499 600 eurot. Et tdsta tootajate palgad riikliku mii-
nimumini, peaks aastane bruto palgafond olema 38,7*1600*12= 743 040 eurot. Et kdik tootajad
ei ole miinimumpalgalised (nt asutuse juht ja osakondade juhid), on reaalne summa ilmselt
suuremgi ehk praeguse raamatukogude vorgus on palkade puudujadak vahemalt 250 000 eue
rot aastas bruto.

Kui vaadata hinnangut hoonetele, kus raamatukogud tootavad, siis on selge, et kui soovida
teha need koik korda, on investeeringuvajadus vaga suur.
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1

PRAEGUSE EELARVE PIIRES VORGU KORRASTAMINE

2024. a ihe kuu vallapoolne bruto palgakulu on ca 41 600 eurot. Kui tosta to6tasud vahemalt
1600 eurole ja juhtidel ka korgemale, tuleks arvestada keskmise tootasuga ca 1700 eurot. Selle
palgaga on olemasoleva eelarvega voimalik palgata 41 600/1 700= 24-25 inimest.

Kuidas aga luua hinnangut, milline vdiks olla optimaalne raamatukogude vork Saaremaal?
Aluseks on voimalik votta kolm kriteeriumi: raamatukogu kasutusaktiivsus, asustustihedus ja
elanike arv teeninduspiirkonnas ning pohimote ,igas piirkonnas vahemalt liks raamatukogu®.
Analuusitud on ainult haruraamatukogusid ja valja jaetud keskkogu Kuressaares, mis maa-
konna- ja vallakeskusena on taiesti teises olukorras.

RAAMATUKOGU SENISE KASUTUSAKTIIVSUSE JARGI

Voiks arvata, et suurema teeninduspiirkonnaga raamatukogud on siin absoluutnumbrite poo-
lest selges eelises, kuid reaalsuses ei pruugi see nii olla, praktika on suhteliselt varieeruv ja
tabeli alumisest poolest leiab ka suurema teeninduspiirkonnaga asutusi. llmselt on siin vot-
mekohaks raamatukoguhoidja enda aktiivsus, raamatukogu atraktiivsus ja kattesaadavus/
lahtiolek ning muud faktorid. Eriti vGiks tunnustada neid raamatukogusid, kelle lugejateks
on lle keskmise ehk lile 31% teeninduspiirkonna elanikest. Selles suhtarvus (just suhtarv ab-
soluutnumbri asemel aitab siin pilti selgitada) on esikohal vaikesed Abruka (63,8%) ja Taritu
(61,2%), neile jargneb suur raamatukogu Orissaares (58,8%). Nende puhul saab kindlasti vaita,
et raamatukogu puhul on tegu kogukonna liitja ning kohaliku kultuuri keskusega, mis peaks
vaikestes kohtades sailima kasvdi osalise lahtiolemisega.

Suurte ja ule Saaremaa valla keskmise naitajate poolest eristuvad selgelt Aste, Karla, Liman-
da, Orissaare, Salme ja Valjala raamatukogud. Keskmisse gruppi, kus naitajad on valla kesk-
mise lahedal, jddvad Laimjala, Leisi, Taritu ja Tornimae. Ulejdanud raamatukogude tulemused
jaavad alla valla keskmise (absoluutnumbrites).

Kindlasti voib mdnes piirkonnas tommata tulemusi alla see, kui seal tegutseb lahestikku mitu
vaikest raamatukogu, kuigi see ei ole reegel (nt Liimanda ja Taritu on molemad tugevad raa-
matukogud).
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Téis- | Last- | Luge- | Teenindat- | Luge- | Kiilas- | sh Koju- | sh Raa- | Rohelisi
kasva- |est |jaid |avaidraa- |jaid |tused |laste |laenu- |laste | matute |ruute
nud luge- | kokku | matukogu | elani- kulas- |tused | koju- | arv ehk tile
lugejad | jad teenindus- | kest tused laenu- | RKs kesk-
piirkonnas tused | aasta | mise
1.12.2022 I6pus | tulemu-
Si
Karla 666 170 | 836 | 1458 457 9118 | 3648 | 13784 | 1156 | 13531 8
Liimanda | 302 93 |39 630 479 |5648 |2197 | 7513 |1051 |10533 8
Orissaare | 838 285 | 1123 | 1424 58,8 | 13885 | 5646 | 18713 | 5449 |25944 |8
Valjala 288 62 |350 |848 34,0 | 3554 |1056 |5291 | 605 13702 |8
Aste 327 124 1451 | 1413 231 | 4730 2191 |5958 | 836 9905 |7
Salme 389 109 498 | 1155 33,7 | 5515 | 1283 | 7002 |555 11214 |7
Laimjala | 373 30 403 |743 50,2 | 4155 | 810 9229 | 383 8459 |4
Leisi 245 127 | 372 | 1035 23,7 11883 811 3232 | 597 9376 |4
Taritu 229 73 302 |374 61,2 | 1749 | 303 4382 | 286 9365 |4
Tornimée | 169 53 222 | 730 232 | 3778 | 1511 |4799 | 563 11287 |3
Metskiila | 175 38 213 1399 439 |2321 |565 5111 | 385 6878 |2
Sakla 213 28 241 | 581 36,7 | 3089 |235 5570 | 104 7031 |2
Torgu 134 19 153 372 36,0 |2269 | 205 5567 | 328 7456 |2
Abruka 51 0 51 80 63,8 | 582 53 539 8 3210 1
Kaali 135 41 176 | 545 248 | 1574 | 314 4033 | 259 10003 |1
Korkvere | 75 8 83 199 37,7 2138 |78 4355 |74 5928 1
Pihtla 168 37 205 | 1227 13,7 | 1503 | 273 3259 | 200 11302 |1
Eikla 61 17 78 1015 6,0 876 419 583 11 7986 |0
Kaarma | 53 12 65 1193 4,4 854 307 1549 | 92 7904 |0
Kihelkon- | 87 15 102 | 827 10,5 | 1263 | 359 2845 | 281 7753 |0
na
Mustjala | 97 16 113|539 18,0 | 2083 | 643 561 37 6259 |0
Parsama | 78 26 104 | 599 13,0 | 594 101 1822 | 116 5021 |0
Randvere | 135 19 154 | 1064 12,7 11227 |93 2175 | 104 7013 |0
Sandla 69 6 75 302 22,8 | 819 62 1632 |49 7244 |10
Keskmine | 2232 | 58,7 781,3 31,1 |3133,6 | 9651 |4979,3 |567,9 | 9346,0 3,0

TABEL 2: SAAREMAA VALLA RAAMATUKOGUDE 2023. A KASUTUSSTATISTIKA. ROHELISEGA ON MARGITUD ULE
SAAREMAA KESKMISE NING KOLLASEGA ALLA SELLE JAAVAD NAITAJAD.
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Selle statistika pohjalt voiks 6elda, et aktiivses kasutuses raamatukogud on (praeguse koor-
musega):

Abruka
Aste
Karla

ks

Laimjala
Leisi

Limanda

Ke))

Orissaare

=l R =]

Salme

Taritu

o
S

Tornimae
Valjala

k=
[ee]

=

Igas piirkonnas peab olema vahemalt iiks raamatukogu. Kui jalgida seda pohimaotet, tuleks
vaadata ule need piirkonnad ning lisanduvad:

Pihtla (Kaali, Sandla, Pihtla) 1
Kihelkonna 0,5
Torgu

Mustjala

Asustustiheduse ja elanike arvu jargi. Kultuuriministeerium on uue Rahvaraamatukogude
seaduse kaasamistritustel ning avalikel aruteludel toonud valja vdimalikud soovitused ela-
nike asutusest tuleneva raamatukoguvorgu tiheduse kohta. Norkusena voib siin valja tuua, et
sedasi arvestades ei pruugi hasti valjenduda elanike teenuste tarbimise harjumused. Naiteks
Kaarma piirkonnas voiks olla digustatud viie raamatukogu olemasolu, kuid on teada, et inime-
sed on tegelikult harjunud tarbima palju avalikke teenuseid Kuressaares. Seega voiks selle ta-
belijargi olla 6igustatud 1,5-2 raamatukogu Valjala, 2 raamatukogu Pihtla ning 2 raamatukogu
Leisi piirkonnas.
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Elanikke | Pindala E?:(;/:;tiku- Vahemik Soovituslik kriteerium ;%OVHUSHK RK

1 raamatukogu 1000
Kaarma 5374 400 13,4 10-15 in/km? elaniku kohta 5
Orissaare 1823 163 11,2 10-15 in/km? 2
Salme 1219 115 10,6 10-15 in/km? 1

1 raamatukogu 750
Valjala 1355 180 75 5-10 in/km? elaniku kohta 2
Pihtla 1645 229 7,2 5-10 in/km? 2
Poide 886 124 7,1 5-10 in/km? 1
Kérla 1521 218 7,0 5-10 in/km? 2
Laimjala 718 116 6,2 5-10 in/km? 1
Leisi 1970 349 5,6 5-10 in/km? 2

1 raamatukogu 500
Liimanda 867 200 4,3 Kuni 5 in/km? elaniku kohta 15
Kihelkonna 824 248 3,3 Kuni 5 in/km? 15
Mustjala 733 236 3,1 Kuni 5 infkm? 1
Torgu 350 127 2,8 Kuni 5 infkm? 0,5

22,5

TABEL 3: RAAMATUKOGUVORGU SOOVITUSLIK TIHEDUS ELANIKE ASUSTUSTIHEDUSE JARGI.

Et jargida asustustihedust, peaksid sdilima raamatukogud:

Sakla 1
Pihtla-Sandla-Kaali lisaks eelpooltoodule veel 1
Leisi (lisaks Leisile veel Parsama-Metskiila baasil 0,75

Kaarma (lisaks Astele ja Abrukale Eikla, Kaarma, Randvere baasil) 1
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Kinnisvara vaates ei muutu investeeringuvajaduste maht sellise vorgu korrastamisega oluli-
selt, kuna no joone alla jaavad raamatukogud tegutsevad nii rahuldavates ja halbades kui ka
vaga heades tingimustes, st investeeringuvajadus jaab ikka suureks.

Kokkuvattes: sellise loogika jargi katab baasvajaduse ca 16,55 raamatukoguga, kus on koossei-
sus ca 19,5 raamatukoguhoidjat. Kui lisada siia Kuressaare tootajad (praegu 14,5 valla ning 4
riigi palgal), saame t66jou vajalikuks mahuks ca 38, mida on ca 14-15 tookoha vorra rohkem,
kui oleks voimalik olemasoleva palgafondiga tasustada.

Vork tuleks optimeerida kolme kriteeriumi ja valla rahaliste voimaluste kombinatsioo-
nis. Lisaks, kui on vaja teha jarsemaid karpeid, on véimalik tihe olulise kriteeriumina votta
aluseks pohimodte, et raamatukogu peaks sailima iga laste haridusasutuse laheduses.
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SAAREMAA-BORNHOLMI MUDEL

Saaremaa grupi oppereisi peamine eesmark oli tutvuda Bornholmi raamatukogude isetee-
nindussiisteemiga, analiitisida selle haid ja halbu kiilgi ning moelda, kuidas oleks voimalik
positiivseid aspekte Saaremaal rakendada. Iseteenindus on kindlasti vaga hea meetod raama-
tukogude lahtiolekuaja pikendamiseks. Tehnoloogilised arengud toovad raamatukogudesse
uusi sihtriihmi, need on atraktiivsed noortele. Teiselt poolt kogeti reisil, kuidas IT stisteemide
kasutuselevott ei pruugi tuua pikas perspektiivis vaga suurt kokkuhoidu, kuna need vajavad
peale paigaldamist haldamist ning ka pidevat uuendamist. Reformi kaigus seoti raamatuko-
gutootajad oma majadest lahti, mis toi kaasa teenuse muutumise anonuimseks. Piltlikult
Oeldes ei ole Ukski raamatukogu Bornholmil enam iihe voi teise tootaja ,,nagu®, kogukonna-
keskustest on need muutunud pigem raamatulaenutuspunktideks. Saadud muljete pinnalt
kujunes reisigrupil arvamus, et iseteenindus tuleks kindlasti kasutusele votta, kuid samal ajal
vOiks Saaremaal raamatukogud jadda ka majapdhise juhtimise juurde. Ehk iseteenindus saab
pikendada raamatukogu lahtiolekuaega ning t00taja ei ole enam nii jaigalt oma maja kiljes
kinni (saab teha Uritusi mujal, teha teenindust66d mujal, osaleda koolitustel, puhata, olla hai-
guslehel jne), kuid sdilida voiks isiklik vastutus konkreetse(te) raamatukogu(de) osas. Vahem-
tahtis ei ole ka raamatukogu sotsiaalne roll kogukondades raamatuklubide ja muude ringide
toimumise, inimeste ndustamise, infojagamise voi seltsielu eestvedamise kaudu- see roll voib
puhta iseteenindusega kaduda.

Raamatukogutdotajate arvates voiks iseteenindust kdigepealt rakendada suuremates asu-
tustes, mis teenindavad rohkem elanikke. Selle kaudu on voimalik katte saada esimesed ko-
gemused ja tuua iseteeninduse kasu rohkemate inimesteni. Teine voimalus on alustada vaik-
sematest kogudest, kus mahud on nagunii vaiksemad ja lahtiolekuajad juba vaga nappideks
karbitud. Voimalik on kaaluda, et vaiksemad raamatukogud jaavadki ainult iseteeninduslikeks
ja neid teenindatakse Uthe nn mobiilse brigaadi poolt.

Tookohtade vahenemist kogu slisteemis peale iseteeninduse rakendamist on keeruline prog-
noosida, kuna raamatukogude lahtiolekuajad on juba praegu karbitud kohati minimaalseteks,
kuid kogemus naitab, et iseteenindusega tookoormus moneti kasvab, sest kasutajate ja laenu-
tajate arv suureneb, samuti voib suureneda IT toe vajadus.

Iseteenindust on tanaseks rakendatud juba ka Eestis, sealhulgas Hiiumaal. Kogemus naitab,
et see on toonud juurde kasutajaid, eriti kaugtootegijaid. Slisteemi sisseviimine vajab algu-
ses investeeringuid valvesiisteemidesse, laenutustehnoloogiasse, vajadusel uste voi ruumide
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Umberehitamisse. Naiteks peavad raamatukogud ristkasutuses majades olema soovituslikult
oma sissepaasuga ning neid peaks saama eraldada/lukustada lilejaanud majast.

Lisaks iseteenindusele voiks raamatukogutdotajate arvates tuua tulevik ka veelgi rohkem
keskseid teenuseid- praeguste (komplekteerimine, Ghistellimused, koolitused, halduskiisimu-
sed, IT to60) korvale ka naditeks arendustegevused (eriti lastetdo) ja raamatute liikumise logisti-
ka korraldus.

RAAMATUKOGUTOOTAJATE ARVAMUSED ISETEENINDUSEST
JA RAAMATUKOGUDE TULEVIKUST LAIEMALT:

Iseteenindust on vaja senise teenuse parandamiseks, mitte tootajate koondamiseks.

« Uhtepidi saab iseteenindusega luua ruumide kasutamise paindlikkust, reageerida paremi-
ni lugejate vajadustele, nad saavad raamatutele ligi neile sobival ajal. Teistpidi loob isetee-
nindus ka paindlikkust tootaja seisukohalt- kui tema peab olema ara, saab maja ikka olla
lahti. ToOtaja ei ole enam lihe maja kulge aheldatud.

« Keskne maakondlik juhtimine peab jaama, eriti vajalik on see harude juhtide noustami-
seks ning uhiste arendustegevuste labiviimiseks.

+ Iseteeninduse IT pool vajab terviklikku arendamist: valvesiisteem, turvavaravad ja -kleebi-
sed raamatutel, liikkumisandurid, laenutusautomaadid, keskne tarkvara ja riistvarahaldus,
raamatute kodeerimine. See kdik on ihekordne kulu koos hilisema halduskuluga.

+ Iseteenindusele tleminek vajab kindlasti elanikkonna koolitamist ja laialdast teavitamist.

+ KOoigi raamatukogude ruumid peaksid olema ligimeelitavad, ahvatlevad. Murekohaks on
vahene invakohandus ning iseteenindusele tleminekul probleem, et mitmed raamatuko-
gud ei ole ristkasutusega hoonetes eraldiseisvalt avatavad.

« Iseteenindust voiks esmalt rakendada suuremates keskustes, selle abil saaksid sealsed
tootajad toetada vaikeseid raamatukogusid.

+ Iseteeninduse ja praeguse siisteemi koostoimimine oleks parim lahendus.
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EELNEVAT KOKKU VOTTES VOIKS SAAREMAA RAAMATUKOGUDE VORGU
TULEVIKUMUDEL OLLA HUBRIID KOLMEST FAKTORIST:

« keskselt juhitud arendustegevus (sh koolitused, lastetd0), haldustoo (sh eelarveline juh-
timine, personalitdo, IT) ja raamatukoguspetsiifilised teenused (sh komplekteerimine, aja-
kirjanduse tellimine, raamatute logistika jne);

» konkreetse(te) vastutava(te) tootaja(tega) haruraamatukogud

» iseteenindussiisteem ideaalis koigis raamatukogudes.

VORRELDES TANASEGA ON VAJA JUURDE MOBIILSUST SELLEKS, ET

« saadaraamatud maakonnas sujuvamalt liikuma (nt komplekteerimisest haruraamatukok-
ku voi kui neid tellitakse Gihest maakonna raamatukogust teise);

+ teenindada iseteenindusraamatukogusid ja tekitada haruraamatukogujuhtidele nn katet
puhkuste, haiguslehtede, koolituste jmt draolemiste ajaks;

« suurendada paindlikkust Urituste voi sindmuste labiviimiseks valjaspool raamatukogu-
ruume;

+ keskse to0 tegijad saaksid hoida sidet haruraamatukogudega.

Mobiilsust on voimalik kasitleda kahest vaatest: kas teenuse viimisena elanikeni (nt raamatu-
kogubuss) voi raamatukogude endi t66 sujuvama korralduse tagamisena. Raamatukogubussi
ideed on Eestis mitmes kohas rakendatud, seetottu on teada esmase investeeringu vajadus
ca 50000 eurot. Bussi miinuseks on edasised kiillaltki korged Ulalpidamiskulud vorreldes
statsionaarse raamatukoguga ning teenuse siiski piiratud maht nii ajaliselt kui ka raamatute
pakkumise poolest. On ka valja toodud, et sellise teenuse sihtgrupp kipub maapiirkondades
kaduma, kuna pensioniikka jdudvad polvkonnad on jarjest aktiivsemad arvutikasutajad, kes
bussi asemel on hea meelega valmis tellima omale raamatu hoopis naiteks pakiautomaati.
Olles kull voimalus sotsialiseerumiseks ning teenindajaga otsesuhtluseks, tundub bussi ase-
mel siiski moistlikum panustada statsionaarsetesse raamatukogudesse. Vaadates ka eespoolt,
milliste tlesannete taitmiseks vajab Saare Maakonna Keskraamatukogu senisest rohkem mo-
biilsust juurde, on need kdik seotud raamatute ja tootajate transportimisega, mida saab kdige
mugavamalt teha pigem vaikekaubikuga.
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Tuleviku raamatukoguvorgus peaksid kajastuma kdik eespool nimetatud prioriteedid. K-
simus on, mille arvelt on vdimalik juurde luua keskset arendust voi mobiilsust. IT t60s tuleb
jatkuvalt teha haldamise osas tihedat koostood Saaremaa valla IT-osakonnaga, nii et raama-
tukogu enda inimestele jaab ainult spetsiifilisem erialase IT t60 koormus muu raamatukogu-
too raames. Keskraamatukogu personalivajadust on praeguses erinevateks saalideks liigen-
datud hoones keeruline vahendada. Iseteeninduse ehk avatud raamatukogu teenuse korral
on praegu arvestatud, et korrastustoid teeb haruraamatukogu juht ise ja terve vorgu peale on
olemas uiks mobiilne tootaja, kes saab juhte vajadusel katta. Kuna kogemus mujalt naitab, et
iseteenindusega tuleb tldmahus t66d juurde, on raske prognoosida selle kaudu tootajate arvu
vahendamist, sest see on juba praegu maapiirkonnas minimaalne. Pigem saab haruraamatu-
kogudes tookohtade vahenemine tekkida ainult osade kogude sulgemisest.

Struktuur:

+ juht 1
+ pearaamatukoguhoidja 1
+ arendusjuht 1
+ komplekteerija 2

+ Keskraamatukogu (sh IT tugi, arendus, veebihaldus) vastavalt rahalistele voimalustele
« Haruraamatukogud, sh mobiilne ihik: (iks mobiilne to6taja ning vastavalt rahalistele voi-
malustele haruraamatukogude tootajad.

Vordluseks voib siia kdrvale tuua Bornholmi rahvaraamatukogu struktuuri (19 inimest). Siit
on ndha rohk IT ja teematodl ning iseteeninduse teostamisel (likski raamatukoguhoidja pole
seotud Uhegi konkreetse asukohaga). Struktuuri mahuvad ka kaks tugitootajat (inva)ligipaa-
setavuse tagamiseks.

Juht 1
Webmaster 1
Stisteemiadministraator 2x,05
Raamatukoguhoidja 7,5
Raamatukoguhoidja assistent 3
Lastetoo koordinaator 1
Teemakoordinaator 0,5
Assistent 2
Isiklik abistaja 1

Tugispetsialist 1



20

RMK MUDEL

Palgakulude prognoos: laias laastus ei ole lahemate aastate jooksul Saaremaa valla eelar-
vest suures mahus lisaraha leidmine voimalik, voimalusi tuleb leida praegu eelarve sees ja
votmekisimuseks on, mida on selle raha eest voimalik lubada. Arvestuse aluseks saab votta
kultuuritootaja riikliku miinimumi ja Saare Maakonna Keskraamatukogu juhi praeguse palga-
taseme, lisades neile veidi palgakasvuvaru ehk ideaalis peaksid palgad jdudma vahemikku ca
1700-2300 eurot. Omavalitsuse olemasoleva palgafondi suurus on praegu 499 600 eurot, mille
raames tuleb leida lahendused.

Raamatukogude fiiiisiline keskkond vajab suuri investeeringuid. Sisuliselt kdik asutused,
mis asuvad halva voi rahuldava seisundiga majades, vajavad kapitaalremonti. Seda ei ole voi-
malik teha ainult raamatukogule, sest raamatukogud asuvad enamasti ristkasutusega hoo-
netes, mille remont on kompleksne ettevotmine. Naiteks saab 2026. aastaks korda Laimjala
raamatukogu labi sealse moisahoone rekonstrueerimise multifunktsionaalseks kogukonna-
keskuseks. Omaette suur murekoht on Saare Maakonna Keskraamatukoguhoone Kuressaares,
mille seisund on kill hinnatud veel heaks, kuid hoone vajab tegelikult juba pohjalikku uuenda-
mist, energiasaastu tagamist ning ruumiprogrammi kaasajastamist (nt internetipunkti indivi-
duaalbokside helikindlaks muutmine e-notari teenuse tarvis).

Kulud iseteeninduse rakendamiseks sisaldavad ennekdike valve- ja turvasiisteeme, raama-
tulaenutusautomaate ja vastavat tarkvara, raamatute kleebiseid ning IT arendust. Naiteks iga-
le raamatule tuleb paigaldada RFID kleebis hinnaga 10 senti. Saaremaa kogudes on kokku ca
347 000 raamatut ehk ainutksi esialgne kulu kleebistele on ca 35 000 eurot.

Muud iihekordsed kulud iseteeninduse rakendamiseks: lisaks IT-slisteemidele vajavad
reeglina ka hooned kohandusi ja Uumberehitusi, naiteks raamatukogu lilejaanud hoonest eral-
di ligipaasetavaks ja lukustatavaks muutmiseks, eraldi tuletokkesektsiooni moodustamiseks,
evakuatsiooniteede muutmiseks, norkvoolu- ja vorgukaablite vedamiseks, uste lukustussus-
teemi muutmiseks vmt. Moistlik on kdigis rekonstrueeritavates raamatukogudes juba praegu
tagada iseteenindusvalmidus, vanemates hoonetes tuleb aga igauhes planeeritavad muuda-
tused eelnevalt labi projekteerida.

Hilisemad voimalikud piisikulud: igakuiste regulaarsete valjaminekute maht séltub eelkdige
tarkvara pakkujaga solmitavast lepingust. Kui seni on olnud véimalik siisteemi kasutuselevott
ka ainult liitumistasuga, siis tundub reaalsem, et ajapikku tekib teenusele ka kuumakse. Lisaks
tarkvarale on kindel kulukoht igale uuele raamatule vajalik RFID kleebis ning arvestada tuleb
ka riistvara amortisatsiooniga.
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KOKKUVOTTES

Nii Saaremaa vald asutuste pidajana kui ka raamatukoguhoidjad ise tunnetavad, et muudatu-
sed praeguses Saaremaa raamatukoguvorgus on vajalikud, sest ilma nendeta ei ole véimalik
lahendada kdige suuremaid kitsaskohti: raamatukogutootajate palgad on madalad, kogude
lahtiolek piiratud ning hoonete seisukord ei ole enamasti tanapdevastele ootustele vastav. Siia
juurde tuleb lisada riigi poolt kavandatavad muudatused, mis tootavad kaotada senise maa-
kondliku palgatoetuse ehk suurendada veelgi omavalitsuse rolli teenuse osutamisel ning too-
vad nagunii kaasa praeguse susteemi imberkujundamise. Maistlik on pigem paratamatutele
muutustele kaasa moelda, protsesse suunata ja pakkuda valja sobivaid lahendusi, kui jaada
pelgalt ootama mujal tehtud otsuseid.

Bornholmi 6ppereisi eesmark oli kogeda, milline voiks tulevikus olla iseteeninduse roll Saare-
maa raamatukoguvorgus. Pohijareldusena oleks parim lahendus iseteeninduse ja praegu-
se isikupohise raamatukogujuhtimise hiibriid. See tagaks paindliku raamatukogusse paasu
ja samal ajal sailitaks iga maja eripara, personaalsuse ja neis tehtava kogukonna- ning kultuu-
ritoo jatkumise.

Soovitud muudatused ehk iseteeninduse juurutamine eeldab iihekordseid kiillaltki suuri
valjaminekuid, mis ei pruugi olla vallaeelarvele joukohased. Tapseid hinnanguid, kui palju
raamatukogude iseteenindusele lleviimine maksma laheks, ei ole voimalik anda enne, kui
on saanud selgeks nagemus asutuste vorgust ning labi projekteeritud iga muutustega seotud
hoone. Ka muu rahastuse kaasamise puhul tuleb ilmselt valida tilemineku strateegia juhul, kui
koiki asutusi ei ole voimalik korraga ile viia. Raamatukogutootajate endi ettepanek on alus-
tada lleminekut suurematest asutustest. Keeruliseks teeb olukorra raamatukogude lldine in-
vesteeringuvajadus ehk kui need nagunii on suure remondi ootel, ei pruugi neisse ainult valve-
ja laenutustehnika paigaldamine voi vajaliku imberehituste tegemine olla maistlik. Kindlasti
tuleb koigile rekonstrueeritavatele raamatukogudele luua iseteenindusvoimekus ja planeeri-
da nende ruumid eraldi sissepaasetavate ning lukustavatena.

Iseteenindus on Eesti raamatukogudes juba olemas, see ei ole enam midagi enneolematut-
pigem tundub see valdkonna tulevikuna, mis varem voi hiljem nagunii katte jduab. Muutuste
elluviimist aitaks kergendada ja kiirendada riigipoolne keskne nagemuse loomine ja toe pak-
kumine, et koik IT slisteemid hiljem ka sujuvalt lleriigiliselt toimima hakkaksid ning tGhilduk-
sid. Kuid oma otsused on nii voi teisiti vaja ara teha ka asutusepidajal endal.
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